CONC. " ¥ O PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANG LONG gTC Bfe 19p - Ty do — Hanh phic
_
S6: 24 /2025/B C-HPQT Ha Noi, ngay O3 thing 09 nam 2025

BAO CAO CUA HOI DONG QUAN TRI
VE KET QUA HOAT PONG NAM 2024 VA ki HOACH NAM 2025

Kinh thwa cdc Quy vj dai bidu.
Thua cic Quy vj cb dong,
Thua toan thé Pai hoi,

Cin cy:

- Ludt Doanh nghiép sé 5 9/2020/QH 14 ngay 17/6/2020;

-~ Diéulg T8 chire va hogt dgng ciia Céng Ty C6 phén Théng Long GTC:
- Cdn ctt ké hoach hoat déng va két qua thye hién ném 2024;

= Bdo cdo 1ai chinh nim 2024 4 dwge kidm todn,

Hoi dong quan trj (“HPQT®) Cong Ty C6 phén Thing Long GTC (“Cong Ty/Thing Long
GTC”) trdn trong bio céo véi Pai héi ddng cb déng (“PHDCD”) ndm 2025 v& quan trj va két
qua hoat dong ciia HDQT nim 2024, ké hoach hoat dong ctia HDQT nim 2025 nhu sau;

L. BAO CAO CUA HPQT Vi QUAN TR] VA KET QUA HOAT PONG CUA HPQT

NAM 2024
1. Thanh vién HDQT duong nhiém

Nam 2024, HPQT duong nhiém cua Cong Ty nhiém ky 2021 - 2026 gbm 05 thanh vién:

1. Ba Khtic Thi Quynh Lim - Chit tich HDQT
2. Ong Nguy&n Vin Diing - Phé Chi tich HDQT
3. Ba Tran Thi Tuyét Nhung - Thanh vién HDQT
4. Ong Nguy@n Xuan Haj - Thanh vién HPQT
5. Ba Duong Thj Lam - Théanh vién HPQT

2. Kétqui hoat djng ciia Hpi (Yéng quan tri ndm 2024
2.1. Két qua san xudt kinh doanh nim 2024
Trong bi canh hoat dong san xuét kinh doanh ciia Cong Ty néi riéng va toan xi hdi néi
chung ngay cang khé khiin » HDQT d4 chi dao, gidm sit Ban Tong Gidm déc trién khai céc hoat
dong kinh doanh ctia Cong Ty theo ké hoach da duge PHDCD théng qua va dat dugc nhiing két
qua dng khich 1 nhy sau:
- Doanh thu bén hang toan Céng Ty dat 32,41 ty dong (dat 94,7% k& hoach nam 2024 duoc
giao),
- Doanh thu hoat dong tai chinh; 108,62 ty dong (dat 108,6% ké hogch nam 2024 dugc giao),
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- Loi nhudn trude thué TNDN: 94,06 ty déng (dat 96,5% k& hoach nim 2024 duge giao),
nguyén nhan do nim 2024 Céng Ty trich 18p dy phong dau tur s6 tidn 16,38 ty ddng, nim
2023 don vi hoan trich 1ap dy phong véi s6 tién 14,4 ty déng dan dén hi¢u qua kinh doanh
2023 tdng so v6i nam 2024,

- Theo d6, loi nhugn sau thué TNDN dgt 91,47 ty ddng,

2.2. Két qua thiee hign cdc nhigm vy ciia Hpi dong qudn tri trong niim 2024
HDQT hoat dong theo ding quy dinh cta Luét Doanh nghiép, Pidu 18 va c4c quy ché, quy

dinh ni b9 ciia Cong ty. HDQT tién hanh t8 chie cude hop hogc 14y v kién thanh vién HPQT

Trong ndm 2024, HDQT d4 ban hanh téng s& 11 Nghj quyét theo hinh thitc Iy ¥ kién céc
thanh vién HDQT bing van ban, t4 chic cude hop HDQT Cong ty, chu yéu vé cée noj dung lién
quan dén;

* Cong tac tri¢u tap, 6 chiic cuge hop Dai hoi ¢ dong thudng nién ctia Céng Ty;

+ Chi tra ¢ ttrc nam 2023;

+ Cong téo thay ddi nhan sy quan 1y tai Céng Ty;

*+ Théng qua vige sira ddi Didu 18 Té chire v hoat dong ctia Cong Ty duoc stra déi, bd sung
1&n thit hai;

+ Théng qua viée didu chinh Gidy chiing nhan dAu t Dy 4n déu tu Chung cv cao ting 16 E (6
C4)

*+ Théng qua chi truong tiép tyc cho Cong ty CP Prodigy Pacific Viét Nam thué tai sn tai s6
94 Ly Thudng Kigt, Hoan Kiém, Ha Noi;

+ Thong qua cc quy ché/q_uy dinh lién quan dén cdng tac nhan sy tai Cong Ty;
+ Thong qua h¢ théng thang, bang luong co ban ciia Cong Ty;
+ Théng qua viéc lya chon don vj kiém todn BCTC nim 2024 ctia Cong Ty;
+ Thoéng qua béo cdo, dinh huéng x8y dung va ra so4t ké hoach ngan sach nim 2025 :
+ Chi dao tiép tuc tridn khai cdc dy 4n diu tu x8y dyng ctia Cong Ty;
bé giai quyét céc vén dé thudc thim quyén cling nhu chi dao Ban Piéu hanh trong cong tac
qudn 1y, diéu hanh hoat déng kinh doanh ciia Céng Ty, HDQT d4 phéi hop chit ché véi Ban
Diéu hanh trong viée xir 1y edc cong vige quan trong ctia Cong T y cling nhu tao didu kién d Ban
kiém sodt thuc hién tét cong téc kiém sodt tai Cong Ty, néu ¥ kién tryc tiép dbi véi cde vén dd
¢6 lién quan.
2.3. Cong tdc gidm sdt, chi dao Ban diéu hanh
HDQT thyc hién nghiém tic chitc néng chi dao, gidm sét hoat ddng cia Ban Gidm dée, kip
thoi gidi quyét nhiing vén d2 phat sinh thude thim quyén ctia HDQT, tao didu kién Ban Didu
hanh thue hién chire ning diéu hanh hoat dong ctia Céng Ty theo ding quy dinh cua phép luét,
Diéu 1§ Cong Ty va céc Nghi quyét HPQT, PHPCD.
Dbi véi timg cong viée cy thé, HDQT dua ra chi truong, quyét dinh giai phap va giao cu thé
cho timg thanh vién HDQT, thanh vién Ban Didu hanh trye tiép phy trach dé t8 chic thuc hién

2

N

cO
co

/o =



cdc hoat dong kinh doanh, ddu tu cia Cong Ty nhim dam béo t6i da hidu qué, loi nhuén theo ké
hoach d& d& ra. Céc thanh vién HDQT thudng xuyén trao déi dé thdng nhét y kién, kip thoi chi
dgo Ban Diéu hanh giai quyét cac vAn dd phat sinh thudc thdm quyén,

HDQT dénh gié Ban Diéu hanh d4 ¢6 nhidy o géing trong cong tac didu hanh hoat dong kinh
doanh, thyc hign cong tde didu hanh hoat déng cua Céng Ty theo dling quy dinh cta phép luat,
Diéu I¢ Cong Ty va céc Nghj quyét cia HDQT va DHPCD.

2.4. Hogt dpng @du tw va kink doanh bis dpng sin

HDQT da chi dao Ban Téng Gidm déc kiém tra, ra soét céc dia didm cho thué/hgp téc kinh
doanh ctia Cong Ty véi cdc déi téc, yéu cdu Ban TGP ¢6 bio cho dinh ky/dot xuét déi voi eac
dia diém néu trén dé kip thoi 1p ddy cac dién tich tréng va giai quyét cac cOng viéc phét sinh ¢é
lién quan. Doanh thu tir cho thué bit dOng sén dat 24,46 ty dong — dat 94,7% ké hoach dugc giao.

D6i véi nhiing khodn ng phai thu khé doi: HDQT d4 chi dao Ban TGB Iam viée véi cac déi
tac dé don dbe thu hdi cong ng, xdy dung ké hoach cy thé déi veéi timg khoan ng khé doi, 4p
dung cdc bign phdp cting rin hon dé ddy manh cong téc thu hdi cbng ng, thoéi vén tai mot 6
Coéng Ty dau tu khéng higu qua. Trong nam 2024, Cong Ty ciing trich lép dy phéng cho céc
khodn phai thu khé doi va diy tw dai han theo dting quy dinh, trong d6 trich 18p dy phong phai
thu I3 hon 16,24 ty ddng,

D6i véi khoan phai thy khé do tai Cong ty cb phin tap doan Nhét Théng, HDQT d chi dao
Ban TGD ky hop ddng véi don vi tu vén lugt va dang phdi hop Cong ty Ludt dé thy hdi cong ng
va mit bang hisu qud, ddm bao quy dinh phdp lut va dam bao loi ich cta ¢b déng Céng Ty.
2.4.1. Cong tdc quan Iy vén ciia Cong Ty tai cdc Cong Ty lién doanh/lién két:

Céc dai dién theo tiy quyén quan Iy phin vén g6p ctia Cong Ty da rét sat sao véi hoat dong
kinh doanh taj c4c Cong Ty lién doanh/lién két, phéi hop chit ché véi déi tac dé quyét dinh céc
vén dé 16n trong didu hanh dam bao quyén loi cho Cong Ty, cu thé:

+ Tai Céng Ty TNHH Thuong mai quéc té va Dijch vu siéu thj Big C Théng Long ¢'BBT”):
Céc dai di¢n theo vy quyén quan Iy phin vén g0p clia Cong Ty tai cde cude hop dd yéu ciu Ban
Tdng Gidm déc EBT Iap ké hogch kinh doanh cho 3 néim (2025 - 2027). Dong thoi, yéu cdu déi
tac chia toan b loi nhugn sau thud nim 2023 dé dam bao quyén loi cho Cong Ty, ¢6 cac phuong
én chi dao dinh huéng Cong Ty Big C Thing Long cit gidm 18 céc cta hang hoat dong khéng
higu qua, kiém soat cdng téc cai tao cc sidy thi ctia Cong Ty Big C Thing Long dé dam bao
nguyén tic tiét ki¢m, hiéu qua, néng cao lgi nhudn cho Cong Ty.

+ Tai Cong Ty TNHH Khéch san Nha Hit: Dang trién khai cong téc cai tao, néng cip Khach
san theo thuong hiéu méi Waldorf Astoria Hanoi (thuong higu khich san cao cp cla Téap doan
Hilton Worldwide). Ban didu hanh clia Cong Ty TNHH Khach san Nha Hét [udn nd lyc lam viée
véi don vi quan Iy vAn hanh dé cdng téc cdi tao d4m bao dép tng tién do,

+ Tai Cong Ty TNHH Pacific Théng Long: thyc hién theo phé duyét ctia PHPCD Coéng Ty
v viée trién khai cdng tée thodi vén tai cac cdng ty lién doanh/lién hét hoat déng khong higu quéd
hofic phén vén gop ciia Cong Ty tai cdc cdng ty lién doanh/lién hét chiém ty 16 dusi 36% tong
gid trj tai san ctia Cong Ty, HDQT da chi dao Ban didy hanh Cong Ty tim c4e don vj thim dinh
gi4 bén va phuong thite chao ban toan b6 phén vén g0p ctia Cong Ty tai Cong ty TNHH Pacific
Théng Long, ddm bao hisu qud, béo toan phin vén nha nude cta Cong Ty, tuan tht quy dinh
phép luit.



+ Tai Céng Ty Phat tridn Dy lich Hitu han Lang Nghi Tam (“LNT”): HBQT ciing Ban TGD
Cong Ty da rét ng lyc dam phan va dat duoc két qua véi thanh vien gép vén con lai cia LNT 8
thuc hién bén quyén g6p von, dam bao ddy du loi ich hop phdp cho Céng Ty, hoan thanh vao
thing 12/2023. Hoat dong Céng Ty duoc duy tri 6n dinh trong nim 2024,

Céc cdn bo quan ly cta Céng Ty tai chc Céng Ty lién doanh/lién két dx hoat déng tich cyuc
trong cng téc didu hanh tai céc Céng Ty lién doanh/lién két va thudng xuyén giri bdo cdo dinh
ky déi véi hoat déng kinh doanh tai cdc Cong Ty lién doanh/lién két, Dam bao hoat dong tai céc
Cong Ty lién doanh/lién két tuan tha céc nghi quyét ctia DHDCD, HPQT Cong Ty.

HDQT da théo luan va/hojic Iy y kién kip thoi dé giai quyét cde vén dé phét sinh, dam béo
an toan ngudn vén g0p ctia Cong Ty tai c4c Cdng Ty lién doanh/lién két nay.

2.4.2. Hoat dpng kinh doanh du lich I hanh:

chua trd lai duge tAn sut thudng xuyén nhu trude dich.

Doanh thu ném 2024 ctia Xi nghiép Song Hong 14 5,23 ty ddng, dat 86,7 % so v6i ké hoach
duge giao, nhung da dat 149,8% so véi thuc hién ndm 2023 (nim 2023 doanh thu ctia Xi nghigp
Song Hong 14 3,49 ty ddng). HDQT ghi nhén déy 14 0 lyc ¢é géng cia Ban didu hanh va tap thé
CBNV tai Xi nghiép Song Hong,

HDQT da ¢6 cuge hop HDQT dé dua ra dinh huéng, chi dao, gitip d& Ban TGP c6 c4c
phuong én dy manh tng dung chuyén dbi s6 trong quan Iy diéu hanh va ting dung vé dién tir,
xdy dung kénh ban hang online déi vei vi¢e kinh doanh du lich song Hong, mé 10ng hoat dong
quang bé thwong hiéu trén da nén tdng, véi muc tidu tiép can da dang tép khéch hang trong céc
hoat ddng kinh doanh du lich séng Hong dé tang doanh thu, hiéu qua cho Coéng Ty.

IL. KE HOACH HOAT DONG CUA HOQI BONG QUAN TRI NAM 2025
1. Ké hoach kinh doanh Céng Ty nim 2025:

HDQT chi dao va phéi hop chit ché véi Ban Didu hanh trong vige trién khai thuc hign ké
hoach kinh doanh nim 2025 sau khj duoc DHDCD phé duyét véi chi tidy chinh vé téng doanh
thu nhu sau:

Tong doanh thy: 30,94 ty ddng, dat 95,5% so véi thuc hién nim 2024, Ly do: (i) Doanh thu
gidm do dy kién chdm dut hop ddng thué véi Nhé théng trong thoi gian 06 théng va khéng c6
doanh thu, vi¢e diéu chinh gid cho thué vei gi4 trj ubc tinh 3.158 ty ddng); (if) Néu khong didu
chinh doanh thu do 02 khodn trén thi doanh thu 2025 ting so v6i 2024 13 5.2%.

2. Phwong huéng, ké hoach hogt dong ciia HDQT nim 2025:;

- HDQT tiép tyc thyc hign cde nghi quyét cia PHPCD nim 2023 va 2024, t6 chirc tridn khai
cde nghi quyét dugc DPHPCD ndm 2025 théng qua.

- HDQT ra so4t, trién khai cong téc thodi vén tai chc cong ty lién doanh/lién két hoat dong
khéng hi¢u qua hogic phin vén gop ciia Cong Ty tai céc cong ty lién doanh/lién két duéi 36%
tdng tai san Cong Ty theo Uy quyén ctia PHPCD tai cdc Nghi quyét PHDCD céc nim.

- HDQT xem xét, diéu chinh linh hoat chién luoc kinh doanh ctia Cong Ty theo dinh huéng,
muyc tiéu d& dugec PHPCD thong qua va phtt hop véi da hd phyc kinh té qua tirng giai doan.
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™ Duy trj sy phdi hop ct, 't ché, higu qua gitta céc thanh vién HDQT, gitta HDQT v6i Ban
Di€u hanh trong viéc theo ddi, chi dao va gidi quyét cac cong viée clia Cong Ty theo ding chire
nang nhiém vy,

- Chi dgo va gidm sét Bzn didy hanh trong vigc trién khaj thyc hién cée dy 4n theo Nghi
quyét ctia DHRCD v HPQT Céng Ty.

- Téng cudng tim kidm dbi t4c hop téc kinh doanh, x4y dyng, quang bé thuong higy du lich
Séng Hong nhim ting truéng doanh thu, phat huy higy qua vén da ddu tu. Tiép tuc ddy manh
cng tdc quang b4 va thuc hién cai tién san phédm méi cho phi hop véi thi hiéu ciia khach hang,
xdy dung kénh ban hang online déi vsi viée kinh doanh dy lich séng Héng, mé& réng hoat dong
quang b4 thurong hiéu trén da ndn tang.

- Téng cudng cong tac kiém so4t, tiét giam chi phi néng cao higu qua vén g6p. Tiép tuc tridn
khai cong téc ké hoach, diu tu, quan Iy st dung dét dai; t6 chite sira chita, ning cép cc cong
trinh hang myc da dau tw dé phyc vukip thdi SXKD ciia Céng ty c6 hidu qua.

- Téng cuong sy doan két ciia ngudi lao déng, sy Ung hd cta cdc co quan ban nganh, ting
budc cai thign co s& vat chét, didu kién 1am vigc, nang cao phic Ioi, chim lo doi séng vat chit,
tinh than cho CBNV.

- Chi dao sat sao va gidi quyét nhanh moi vudng méc trong hoat dong kinh doanh ciia Cong
Ty nhim thyc hién dung ké hoach, myc tidu da ra,

OLKETLUAN

Trén déy 13 bao céo cuia HDQT vé vi€c dénh gig két qua hoat dong clia Céng Ty C6 phan
Thing Long GTC nim 2024, phuong huéng va ké hoach hoat dong cua HDQT ni#m 2025, Kinh
trinh PHPCP xem xét va théng qua. :

HDQT Céng Ty xin chan thanh cam on s ung ho ciia cdc Quy ¢d dong, sy nd Tuc ¢b gj’ |
ctia Ban Biéu hanh, c4n b quan Iy va toan thé c4n bd nhan vién, sy hd trg cia cc co quan |
ngénh dé Thiing Long GTC c6 duge nhitng két qua trén. s

Thay mat Hoi déng quén trj Cong Ty, xin kinh chiic cac Quy cb dbng strc khée, hanh phiic,
Dai h¢i thanh céng tét dep.

Tran trong cdm on!




